Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

1. Allgemeines

Kontaktanschrift fir alle Anliegen ist:
Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de
Inhaber:

Peter Kappeler

Bahnhofstrasse 11

CH-8832 Wollerau

Schweiz

Telefon (Direktwahl aus der Schweiz): 044 5458 318
Telefon (Direktwahl aus dem Ausland): +41-44 5458 318
Telefon (Direktwahl aus Deutschland) 0176-467 491 62
E-Mail: info@Akademie-Lebenskunst.de

Website: www.Akademie-Lebenskunst.de

Website: www.Geistige-Fernhilfe.de

Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir die Akademie-
Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de.

Abweichenden Vorschriften des Vertragspartners wird hier ausdricklich widersprochen.
Alle Nebenabreden, Sondervereinbarungen und speziellen Absprachen gelten erst, wenn
Sie von Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de schriftlich
bestatigt sind.

Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de ist jederzeit
berechtigt, diese allgemeinen Geschaftsbedingungen einschliesslich aller eventuellen
Anlagen mit einer angemessenen Kiindigungsfrist zu andern oder zu erganzen.

2. Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt mit Anmeldung zur Fernhilfe durch das Anmeldeformular, per Email einen
verbindlichen Dienstleistungsauftrag zu den Bedingungen ab, die zu diesem Zeitpunkt im
Angebot von Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de
beschrieben sind.

Alle Dienstleistungen sind mit Kostenangaben auf der Webseite von Akademie-
Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de genau beschrieben.

Sollten diese Dienstleistungen fir den Kunden nicht eindeutig und klar verstandlich sein,
verpflichtet er sich, sich vor der Auftragserteilung genau bei Akademie-Lebenskunst.de und
der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de zu informieren.
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Der Vertrag kommt erst zustande, wenn die Auftragserteilung zu einer Fernhilfe von
Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de angenommen und
per Email bestatigt wurde, sowie vom Kunden bei kostenpflichtigen Angeboten im voraus
bezahlt wurde, sofern es sich nicht um ein Gratisangebot handelt.
Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de behalt sich
ausdricklich das Recht vor, Dienstleistungsauftrage ohne Begriindung nicht anzunehmen
und abzulehnen.

3. Beginn und Ende der Dienstleistung

Der Beginn und das Ende der Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-
Fernhilfe.de wird per Email individuell nach Eingang der Anmeldung und der
entsprechenden Zahlung bestatigt.

Sondervereinbarungen und spezielle Absprachen gelten erst, wenn Sie von Akademie-
Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de schriftlich per Email oder per
Briefpost bestatigt sind.

Die Verlangerung eines Auftrages wird erst gtiltig, wenn die Vorauszahlung gutgeschrieben
ist und die Fortsetzung des Auftrages von Akademie-Lebenskunst.de und der
Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de per Email oder Brief bestatigt wurde.
Dienstleistungsauftrage bei denen nicht ausdriicklich auf das Widerrufsrecht verzichtet
wurde, beginnen 14 Werktage nach Auftragserteilung, falls in der Auftragsbestatigung
nicht anders vermerkt.

Dienstleistungsauftrage werden nach Zahlungseingang innerhalb von 3 Werktagen
gestartet, falls vom Kunden nicht anders gewlinscht und in der Bestatigung nicht anders
vermerkt.

Die Verlangerung eines Auftrages wird erst giltig, wenn die Vorauszahlung gutgeschrieben
ist und die Fortsetzung des Auftrages von Akademie-Lebenskunst.de und der
Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de per Email oder Brief bestatigt wurde.
Dienstleistungsauftrage werden in der Regel nach Zahlungseingang innerhalb von 3
Werktagen gestartet, falls vom Kunden nicht anders gewtinscht und in der Bestatigung
nicht anders vermerkt.

4. Widerrufsbelehrung
Anmeldungen und bezahlte Auftrage konnen innerhalb von 14 Tagen nach
Auftragserteilung von beiden Vertragsparteien begriindet widerrufen werden.
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5. Garantie- und Haftungsausschluss

Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de fihrt die Fernhilfe
nach bestem Wissen und Gewissen aus und gewahrt in keiner Weise eine Garantie auf
Erfolg oder Ahnliches.

Es kdnnen also keine Garantieanspriiche auf Dienstleistungen von Akademie-
Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de geltend gemacht werden.
Der Erfolg der Dienstleistungen von Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung
Geistige-Fernhilfe.de hangt in wesentlichem Masse von der aktiven und gewissenhaften
Mithilfe des Kunden ab. Es kann also sein, dass einige Personen keine positiven Resultate
erzielen werden.

6. Speicherung der Daten von Kunden und Interessenten
Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de verpflichtet sich,
alle personlichen Daten vertraulich zu behandeln, diese weder weiter zu verkaufen, noch
diese zu vermieten und die Privatsphare zu schutzen und zu respektieren nach den
geltenden schweizerischen gesetzlichen Bestimmungen.

Alle Daten von Kunden und Interessenten werden gespeichert.

Sie konnen diese jederzeit ohne Angabe von Griinden andern oder I6schen lassen per
Email oder Brief an oben genannte Adresse bei Punkt 1.

Ilhre Daten werden zum Austausch mit Ihnen von Informationen im Zusammenhang mit
Dienstleistungsauftragen und Warenbestellungen benutzt.

Zudem werden Ihnen in unregelmassigen Abstanden die Akademie-Lebenskunst.de und
der Fachabteilung Geistige-Fernhilfe.de NEWS und Informationen zu Neu- oder
Sonderangeboten von Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-
Fernhilfe.de per Email oder schriftlich zugesendet.

Mit der Angabe lhrer Daten erklaren Sie sich damit einverstanden.

Wenn Sie die von der Akademie-Lebenskunst.de und der Fachabteilung Geistige-
Fernhilfe.de NEWS oder die Werbe-Emails nicht mehr mdchten, kdnnen Sie lhre Daten
jederzeit und ohne Angabe von Griinden andern oder 16schen lassen per Email oder Brief
an oben genannte Adresse bei Punkt 1..

7. Gerichtsstand
Erfillungsort und Gerichtsstand ist CH-8832 Wollerau.
Es gilt auschliesslich schweizerisches Recht.
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